
 
 

 
 

 
 

Obchodní podmínky pro prodej a realizaci kurzu 
Dobro-Management 

Platné od 1.9.2026 

1. Úvodní ustanovení 

1.1 Tyto obchodní podmínky (dále jen "Podmínky") jsou sepsány v souladu s § 1751 odst. 1 
občanského zákoníku a upravují práva a povinnosti mezi pořadatelem kurzu a jeho 
účastníkem. 

1.2 Pořadatelem kurzu je Národní asociace dobrovolnictví, z. s., se sídlem Kaznějovská 
1517/51, 323 00 Plzeň - Bolevec, IČ 26537664, zapsaná ve spolkovém rejstříku vedeném 
Krajským soudem v Plzni, spisová značka L 7583, kontaktní e-mail info@nadobrovolnictvi.cz, 
telefon 734 468 449 (dále jen "Pořadatel"). 

1.3 Účastníkem se rozumí osoba, která se prostřednictvím přihlášky uchází o účast na kurzu 
Dobro-Management (dále jen "Kurz") a zavazuje se za účast zaplatit sjednanou cenu (dále 
jen "Účastník"). 

2. Přihláška a uzavření smlouvy 

2.1 Přihlášku ke Kurzu lze podat prostřednictvím online formuláře uvedeného na webových 
stránkách Pořadatele. 

2.2 Odesláním přihlášky Účastník potvrzuje, že se seznámil s obsahem, rozsahem a cenou 
Kurzu a s těmito Podmínkami. 

2.3 Přihláška je nezávaznou poptávkou. Smlouva mezi Pořadatelem a Účastníkem vzniká až 
potvrzením přihlášky ze strany Pořadatele formou e-mailové zprávy, ve které Pořadatel sdělí 
i závazný termín konání Kurzu. 

2.4 Pořadatel si vyhrazuje právo přihlášku odmítnout, zejména při naplnění kapacity Kurzu. 

3. Cena a platební podmínky 

3.1 Cena Kurzu činí: 

●​ Modul 1 (Úvod do managementu dobrovolnictví):  

1.500,- člen Národní asociace dobrovolnictví, z. s. 

3.000,- Kč (ostatní) 

●​ Modul 2 (Projektové řízení a financování):  

1.000,- člen Národní asociace dobrovolnictví, z. s. 

2.000,- Kč (ostatní) 

 

 
 



 
 

 
 

 
 
3.2 Cena zahrnuje účast na výuce, studijní materiály a vydání certifikátu o absolvování. 

3.3 Cena je splatná bankovním převodem na základě faktury vystavené Pořadatelem po 
potvrzení přihlášky, se splatností 14 dní, nejpozději však před zahájením Kurzu. 

3.4 Faktura je vystavena elektronicky a zaslána na e-mailovou adresu uvedenou v přihlášce. 

4. Odstoupení od smlouvy a zrušení účasti 

4.1 Je-li Účastník spotřebitelem, má právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů od jejího uzavření 
bez udání důvodu, v souladu s § 1829 občanského zákoníku, pokud Kurz v této době ještě 
nezačal. Pro odstoupení může Účastník využít vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy, 
který je k dispozici na webových stránkách Pořadatele, případně jiný jednoznačný projev 
vůle, například e-mail zaslaný na adresu info@nadobrovolnictvi.cz. 

4.2 Je-li smluvní stranou právnická osoba, která Účastníka na Kurz přihlašuje v rámci své 
činnosti (například zaměstnavatel), právo na odstoupení od smlouvy podle bodu 4.1 se 
neuplatní. V takovém případě se zrušení účasti řídí storno podmínkami podle bodu 4.3. 

4.3 Bez ohledu na výše uvedené může Účastník svou účast na Kurzu zrušit kdykoli zasláním 
e-mailu na adresu info@nadobrovolnictvi.cz. V takovém případě platí tyto storno podmínky: 

●​ zrušení více než 15 dní před zahájením Kurzu: vrácení celé částky 
●​ zrušení méně než 14 dní před zahájením Kurzu: storno poplatek ve výši 25 % 

4.4 Účastník může za sebe navrhnout náhradníka. Účast náhradní osoby je možná po 
předchozím oznámení e-mailem Pořadateli. 

5. Zrušení nebo změna Kurzu ze strany Pořadatele 

5.1 Pořadatel si vyhrazuje právo Kurz zrušit nebo přesunout termín konání, zejména při 
nenaplnění minimální kapacity nebo z jiných vážných důvodů. 

5.2 O zrušení nebo změně termínu Pořadatel informuje Účastníky e-mailem, a to bez 
zbytečného odkladu. V případě zrušení Kurzu vrátí Pořadatel Účastníkovi uhrazenou cenu v 
plné výši, případně nabídne náhradní termín. 

6. Podmínky pro vydání certifikátu 

6.1 Certifikát o absolvování Kurzu se vydává po splnění minimální docházky ve výši 80 % 
výuky příslušného modulu. 

7. Ochrana osobních údajů 

7.1 Pořadatel zpracovává osobní údaje Účastníka v rozsahu jméno, příjmení, telefon, e-mail, 
fakturační údaje a název organizace, za kterou se Účastník Kurzu účastní. Uvedení těchto 
údajů je nezbytnou podmínkou pro podání přihlášky a uzavření smlouvy. Zpracování probíhá 
v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a 
Prohlášením k GDPR zveřejněným na webu Pořadatele. 

 

 
 



 
 

 
 

 
 
7.2 Údaje jsou využívány výhradně pro účely organizace a realizace Kurzu a nejsou bez 
souhlasu Účastníka předávány třetím stranám, s výjimkou zákonem stanovených případů. 

8. Autorská práva k materiálům 

8.1 Studijní materiály poskytnuté v rámci Kurzu jsou určeny výhradně pro osobní potřebu 
Účastníka. Bez předchozího písemného souhlasu Pořadatele je nelze dále šířit, kopírovat ani 
upravovat. 

9. Závěrečná ustanovení 

9.1 Tyto Podmínky nabývají účinnosti dnem jejich zveřejnění na webových stránkách 
Pořadatele. 

9.2 Pořadatel si vyhrazuje právo tyto Podmínky změnit. Aktuální znění je vždy zveřejněno na 
webových stránkách Pořadatele. 

9.3 Případné spory se strany zavazují řešit především smírnou cestou. 

9.4 V případě, že mezi Pořadatelem a Účastníkem, který je spotřebitelem, dojde ke vzniku 
spotřebitelského sporu ze smlouvy, který se nepodaří vyřešit vzájemnou dohodou, může 
Účastník podat návrh na mimosoudní řešení takového sporu určenému subjektu, kterým je 
Česká obchodní inspekce, Ústřední inspektorát, oddělení ADR, Štěpánská 567/15, 120 00 
Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz . Spotřebitel může pro podání návrhu využít 
rovněž platformu pro řešení sporů online, která je zřízena Evropskou komisí na adrese 
ec.europa.eu/consumers/odr. 

 

 

 
 


