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Obchodni podminky pro prodej a realizaci kurzu
Dobro-Management

Platné od 1.9.2026

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "Podminky") jsou sepsany v souladu s § 1751 odst. 1
obCanského zakoniku a upravuji prava a povinnosti mezi poradatelem kurzu a jeho
ucastnikem.

1.2 Pofadatelem kurzu je Narodni asociace dobrovolnictvi, z. s., se sidlem Kaznéjovska
1517/51, 323 00 Plzen - Bolevec, IC 26537664, zapsana ve spolkovém rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Plzni, spisova znacka L 7583, kontaktni e-mail info@nadobrovolnictvi.cz,
telefon 734 468 449 (dale jen "Poradatel").

1.3 Ugastnikem se rozumi osoba, ktera se prostfednictvim pfihlasky uchazi o ugast na kurzu
Dobro-Management (dale jen "Kurz") a zavazuje se za Ucast zaplatit sjednanou cenu (dale
jen "U&astnik").

2. Prihlaska a uzavieni smlouvy

2.1 Piihlasku ke Kurzu Ize podat prostfednictvim online formulafe uvedeného na webovych
strankach Poradatele.

2.2 Odeslanim prihlagky Ugastnik potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem, rozsahem a cenou
Kurzu a s témito Podminkami.

2.3 Prihlaska je nezavaznou poptavkou. Smlouva mezi Poradatelem a U&astnikem vznika az
potvrzenim pfihlasky ze strany Pofadatele formou e-mailové zpravy, ve které Pofadatel sdéli
i zavazny termin konani Kurzu.

2.4 Poradatel si vyhrazuje pravo pfihlasku odmitnout, zejména pfi napInéni kapacity Kurzu.

3. Cena a platebni podminky
3.1 Cena Kurzu €ini:

e Modul 1 (Uvod do managementu dobrovolnictvi):
1.500,- ¢len Narodni asociace dobrovolnictvi, z. s.
3.000,- K¢ (ostatni)

e Modul 2 (Projektové Fizeni a financovani):

1.000,- ¢len Narodni asociace dobrovolnictvi, z. s.

2.000,- K¢ (ostatni)
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3.2 Cena zahrnuje ucast na vyuce, studijni materialy a vydani certifikatu o absolvovani.

3.3 Cena je splatna bankovnim pfevodem na zakladé faktury vystavené Pofadatelem po
potvrzeni pfihlasky, se splatnosti 14 dni, nejpozdéji vSak pfed zahajenim Kurzu.

3.4 Faktura je vystavena elektronicky a zaslana na e-mailovou adresu uvedenou v pfihlasce.

4. Odstoupeni od smlouvy a zrusSeni ucasti

4.1 Je-li Ugastnik spotFebitelem, ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dn( od jejiho uzavieni
bez udani divodu, v souladu s § 1829 ob&anského zakoniku, pokud Kurz v této dobé jesté
nezadal. Pro odstoupeni miize Ugastnik vyuZit vzorovy formulaF pro odstoupeni od smlouvy,
ktery je k dispozici na webovych strankach Pofadatele, pfipadné jiny jednoznacény projev
vule, napfiklad e-mail zaslany na adresu info@nadobrovolnictvi.cz.

4.2 Je-li smluvni stranou pravnicka osoba, ktera Ugastnika na Kurz pfihladuje v ramci své
Cinnosti (napfiklad zaméstnavatel), pravo na odstoupeni od smlouvy podle bodu 4.1 se
neuplatni. V takovém pfipadé se zruSeni u€asti Fidi storno podminkami podle bodu 4.3.

4.3 Bez ohledu na vy$e uvedené muze U&astnik svou Géast na Kurzu zrusit kdykoli zaslanim
e-mailu na adresu info@nadobrovolnictvi.cz. V takovém pfipadé plati tyto storno podminky:

e zruSeni vice nez 15 dni pfed zahajenim Kurzu: vraceni celé ¢astky
e zruSeni méné nez 14 dni pfed zahajenim Kurzu: storno poplatek ve vysi 25 %

4.4 U&astnik miize za sebe navrhnout nahradnika. U&ast nahradni osoby je mozna po
pfedchozim oznameni e-mailem Poradateli.

5. ZruSeni nebo zména Kurzu ze strany Poradatele

5.1 Poradatel si vyhrazuje pravo Kurz zru$it nebo pfesunout termin konani, zejména pfi
nenaplnéni minimalni kapacity nebo z jinych vaznych divodu.

5.2 O zruSeni nebo zméné terminu Poradatel informuje Uéastr]l'ky e-mailem, a to bez
zbyte€ného odkladu. V pfipadé zrudeni Kurzu vrati Pofadatel U€astnikovi uhrazenou cenu v
plné vysi, pfipadné nabidne nahradni termin.

6. Podminky pro vydani certifikatu

6.1 Certifikat o absolvovani Kurzu se vydava po splnéni minimalni dochazky ve vysi 80 %
vyuky pfislusného modulu.

7. Ochrana osobnich udajua

7.1 Poradatel zpracovava osobni udaje Ugastnika v rozsahu jméno, pfijmeni, telefon, e-mail,
fakturani udaje a nazev organizace, za kterou se Ucastnik Kurzu Gcastni. Uvedeni téchto
udaju je nezbytnou podminkou pro podani pfihlasky a uzavieni smlouvy. Zpracovani probiha
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a
Prohlasenim k GDPR zvefejnénym na webu Pofadatele.
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7.2 Udaje jsou vyuzivany vyhradné pro uéely organizace a realizace Kurzu a nejsou bez
souhlasu U&astnika pfedavany tietim stranam, s vyjimkou zakonem stanovenych pripadu.

8. Autorska prava k materialiim

8.1 Studijni materialy poskytnuté v ramci Kurzu jsou ur€eny vyhradné pro osobni potfebu
Ucastnika. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Pofadatele je nelze dale Sifit, kopirovat ani
upravovat.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1 Tyto Podminky nabyvaji u€innosti dnem jejich zvefejnéni na webovych strankach
Poradatele.

9.2 Pofadatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky zménit. Aktualni znéni je vzdy zvefejnéno na
webovych strankach Pofadatele.

9.3 Pripadné spory se strany zavazuiji FeSit pfedevSim smirnou cestou.

9.4 V ptipadé, Ze mezi Pofadatelem a Ugastnikem, ktery je spotiebitelem, dojde ke vzniku
spotiebitelského sporu ze smlouvy, ktery se nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, muze
Ugastnik podat navrh na mimosoudni fe$eni takového sporu uréenému subjektu, kterym je
Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat, oddéleni ADR, Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz . Spotfebitel mize pro podani navrhu vyuzit
rovnéz platformu pro feSeni spord online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese
ec.europa.eu/consumers/odr.



